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征求建议书 2025-26 财年 #3 
社区资源开发计划 (CRDP) 

 
日期：     2025 年 11 月 7 日 
收件人： 利益相关的个人和组织 
发件人： 东湾区域中心 
关于：     征求建议书 (RFP) 

 
东湾区域中心（RCEB）是一家与加州发展服务部（DDS）签约的私营非营利组织。

RCEB 是由 21 个区域中心组成的全加州网络的一部分，负责协调和发展服务，以满足阿

拉米达县和康特拉科斯塔县发育障碍人群的需求。RCEB 已确定需要一处第 7 级集体住

宅设施，为现居社区内的智力残障儿童提供服务。  
 
说明：启动资金拟用于补充项目开发所涉及的成本。申请人应具备足够的资金来支持项

目开发。   
 
请注意，根据参议院 (SB) 第 74 号法案，任何通过协商费率获得资金的服务供应商不得将

超过 15% 的收入用作行政开支。请参考参议院第 74 号法案获取更多信息。RCEB 网站 
www.rceb.org 上有相关链接。 

 
服务供应商从区域中心获得收入达 50 万美元且在 200 万美元以下者，必须进行年度独立

财务审查或独立财务审计，并将结果提交给 RCEB。如果服务供应商从区域中心获得的

收入达到或超过 200 万美元，则必须进行年度独立财务审计，并将结果提交给 RCEB。
此项要求由服务供应商提供资金。 

 
RCEB 2025-2026 财年项目 3    启动费用：20 万美元 

持续费率：根据州法规条例进行协商 
 

 
RCEB 现寻求一家服务供应商，负责运营一处第 7 级设施，为 4 名（17 岁及以下）可能

存在严重行为问题的儿童提供服务。这些儿童可能在第 6 级设施中无法获得充分支持，

或正从儿童社区危机之家 (CCH) 或稳定治疗协助转衔适应之家 (STAR) 过渡。选定的第 7 
级服务供应商应提供高度结构化的生活环境，由工作人员对入住儿童实施密切监督，配

备的顾问支持应超出第 6 级设施要求。拟入住本设施的儿童可能存在严重行为问题，比

如：异食症 (PICA)、逃逸、言语攻击、财物破坏及自伤行为。   
 
由于本项目不涉及房屋开发机构，选定的服务供应商必须在阿拉米达县或康特拉科斯塔

县拥有一处住宅。该住宅须设有 4 间单人卧室，具备全面的无障碍设计，能接纳行动无

http://www.rceb.org/
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法自理的服务对象，并能向社区照护牌照颁发机构申请持牌。选定供应商须承诺运营该

设施至少 10 年。  
 
建议书说明和提交格式：   

1. 需提交 2 份电子版建议书  
2. 一份电子版建议书须包含本 RFP 要求提供的所有信息。    
3. 另一份电子版建议书须包含本 RFP 要求提供的所有信息，但必须删除所有相关组

织、核心工作人员和顾问的身份信息。请在修订版建议书中的所有页面上删除组

织名称以及工作人员和顾问的姓名。请确务必修订每页页脚处的相关信息。   
4. 建议书须采用双倍行距，并以 Word 文档形式提交。所有页面都应包含一个标识页

脚，标明服务供应商名称、项目编号和页码。  
5. 请将两份电子版建议书以电子邮件的形式发送至 rfp@rceb.org。   
6. 我们仅审查在 RFP 上的截止时间之前收到的一组两份电子版建议书，2026 年 1 月 5 日

（星期一）申请材料不完整将不予考虑。   
 

 
我们期待收到您的建议书。   
 

RCEB 将于 2025 年 11 月 18 日星期二下午 1:00 举办征求建议书投标人会议。投标会将

在 Zoom 上召开。Zoom 登录信息如下所示。   
 
RFP 投标人会议 Zoom 登录信息 
 
主题：RFP 投标人会议 
时间：太平洋时区 2025 年 1 月 18 日下午 1:00（美国和加拿大） 
参加 Zoom 会议 
https://us06web.zoom.us/j/85809401722?pwd=E1S0X4BfOnbLMwbpP9zncQnzmTi3Rk.1 
  
会议 ID：858 0940 1722 
密码：436999 
 
 
有关申请或请求技术协助的所有其他询问，请致电 (510) 618-6499/发送电子邮件至 
mlrochlitz@rceb.org，联系高级资源专家 Mary Lynn Rochlitz。请不要打电话询问申请状

态。 
 
  

mailto:rfp@rceb.org
https://us06web.zoom.us/j/85809401722?pwd=E1S0X4BfOnbLMwbpP9zncQnzmTi3Rk.1
mailto:hjacobs@rceb.org
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建议书要求 

 
1.   RFP 申请表（附件 A）。 

 
2.   关于建议书作者的说明。 

 
3.   观点陈述。这是您根据自己特定的兴趣和经验提出独特项目建议书的机会。观点陈

述须包含：（请使用适当的章节标题） 
 
 
 

 五至七 (5-7) 页的观点陈述应涉及以下内容： 
 

a. 请简要描述您为 17 岁及以下儿童提供第 7 级院舍服务的理念、价值观、优势

及创新的服务方法。    
 

b. 请描述您将使用什么样的评估流程及工具来确定所述客户的护理需求，包括您

将如何评估兼容性。请介绍您将提供给客户的基本服务和专业服务。您将如何

判断哪些专业服务可能会对客户有益？对接受服务者进行个人评估时，您会联

系谁以获取信息？ 
 
c. 请描述如果住在家中的客户情绪反复无常，并对您提供的服务带来挑战，您将会采取

哪些干预措施。 
 
d. 请提供一份一周工作人员配置建议，包括持证人员（如适用）和无证人员以及其他支

持人员的工作时数和工时分配情况。请提供一份一周的客户活动安排计划，标识出日

间活动和社区融入活动。  
 
e. 请用一张组织架构图展示出贵组织运作的各种项目，并描述本征求建议书中拟议的项

目会如何与此架构图相融合。此外，请提供一份标识出领导和监督人员的组织架构

图。  
 
f. 请对为期至少 12 个月的员工培训计划进行说明，并重点介绍与您将要服务的客户类

型相关的培训主题。 
 
g. 请描述您的评估项目服务计划以及质量改进计划。 

 
h. 请提供一份陈述并在其中概述您为不同客户服务的计划，包括但不限于多元文化和语

言客户。请举例说明您将如何致力于满足不同客户的需求。 
 
i. 请提供完成本项目的具体时间安排，包括计划开始提供服务前流程中的所有主要步

骤。 
 
4.   请列出详细的持续月度预算，并在其中注明新项目的预期运营费用（附件 B）。请注

意：根据附属法案 SB 第 74 号法案，行政开支不得超过所获收入的 15 %。请参阅附

属法案了解更多信息。请注意，如果被选中参与本项目，将使用更全面、详细的预算

工具。 
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5.   请提供最新财务报表（附件 C），包含最新季度财务状况表、季度活动表、季度现金

流表以及最新完成审计的注册会计师独立审计报告。（在签署启动资金合同之前，可

能须提供财务责任证明）。 
 
6.   请提供三位专业推荐人士的姓名、地址和电话号码以及至少一封专业人士的推荐信，

描述您与本建议书相关的能力和资质（附件 D）。 
 
7.   请提供拟定的启动预算，说明资金的使用方式（附件 F）。请注意，我们期望申请人

在启动阶段提供等值实物资产。   
 
8.   请提供个人简历，用于证明申请人的资质，如教育、经验以及为发育障碍人士服务的

技能（至少有一年为发育障碍人士提供直接监护和特殊服务的经验）。 
 
 
 
附件 A、B、C、D 和 F 的模板链接可在 www.rceb.org 上查找； 
请点击“供应商”(For Providers) 部分，然后点击“征求建议书”(Request for Proposal) 部
分。 

 
 
 
一般限制： 

 
本征求建议书并不意味着 RCEB 有义务授予合同或、支付准备建议书过程中产生的任何费

用， 
根据本征求建议书签约，或签订合同采购服务或用品。必须在规定截止日期和时间之前

向 RCEB 提交建议书 
才能参与竞标。 

 
 
 
 
 
评估流程： 

 
A. 本项目会指定一位联系人， 按照 RFP 规定流程适时提供有限的技术
协助。 

 
所有完整的建议书均将通过评估审查委员会的 审查流程进行评估。RFP 委
员会由来自 第五区委员会和当地发育障碍委员会的代表、不同专业学科背

景的区域中心工作人员以及 RCEB 服务的个人组成 。评审委员会 将按照

以下标准对 RFP 的修订版本进行 审查，打分及评级： 
      1：差 - 信息不完整。 

                    2：低于平均水平 - 信息充足，但没有明确涉及该主题。 
                    3：平均水平 - 包含所有必需的信息。 
                    4：高于平均水平 - 包含所有必需的信息，并在某些领域颇具创造性。 
                    5：优秀 - 答复充分展示了创新的想法。  
 

http://www.rceb.org/
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C. 得分最高的两位申请人将受邀出席评审委员会的面谈，以便更详细地讨论其

建议书。评审委员会将使用以下评分标准对申请人的面谈回答进行评估： 
      1：差 - 信息不完整。 

                    2：低于平均水平 - 信息充足，但没有明确涉及该主题。 
                    3：平均水平 - 包含所有必需的信息。 
                    4：高于平均水平 - 包含所有必需的信息，并在某些领域颇具创造性。 
                    5：优秀 - 答复充分展示了创新的想法。  
       

D. 建议书和面谈综合得分最高的申请人将   
获得启动资金。请注意，RCEB 有可能在无人中标的情况下完成 RFP 流程。评审委

员会作出的最后决定不可上诉。申请人提交的文件材料将在 RCEB 存档三年。 
 
 
        E. 所有申请人都将收到信件，告知他们是否获得该 项目。如果申请人提出要

求，RCEB 会给予申请人 一个机会讨论其项目未被选中的原因。  
 

 
一旦有候选人中标，将向所有申请人发送书面信件，通知他们项目启动中标的决定。请

不要打电话或发电子邮件询问项目状态。   
 
 

 
 

RCEB 时间安
排 

 
 

1. 2025 年 11 月 7 日：宣布并分发 RFP 
2. 2025 年 11 月 18 日下午 1:00：投标人会议问答在 Zoom 上举行 
2.   2026 年 1 月 5 日下午 5:00：将建议书发送至 RCEB  
3.   2026 年 1 月 7 日：评估委员会流程启动 
4.   2026 年 1 月 20 日：开始面谈 
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样本：服务供应商 RFP 审查评分表：  
（将由 RFP 评审委员会填写。供申请人参考）  

 
 

申请人姓名：  
RCEB 财政年

度和项目编

号： 

 
 
2025-26 财年 #3 第 7 级儿童之家，非 
HDO 

评估人姓名：  
  日期：  

 
评分项：请根据以下细分项给出 1-5 的评分： 得分：__________ 
 
 1：差 - 信息不完整。 
 2：低于平均水平 - 信息充足，但没有明确涉及该主题。 
 3：平均水平 - 包含所有必需的信息。 
 4：高于平均水平 - 包含所有必需的信息，并在某些领域颇具创造性。 
 5：优秀 - 答复充分展示了创新的想法。  
 
 
   

  得分 备注 
a. 描述为 17 岁及以下儿童提供第 7 级院舍服务

的理念、价值观、优势及创新的服务方法。    
  

 
 

b. 请描述您将使用什么样的评估流程来确定所推介客

户的强项和挑战。   
 
请介绍您将使用的所有评估工具。您将如何评估兼

容性？ 
 
请介绍您将提供给客户的基本服务和专业服务。   
 
您将如何判断哪些专业服务可能会对客户有益？  
 
对接受服务者进行个人评估时，您会尝试联系谁以

获取信息？  

 

 
 
 

c. 请描述如果住在家中的客户情绪反复无常，并对

您提供的服务带来挑战，您将会采取哪些干预措

施。  

 

d. 请提供一份一周工作人员配置建议，包括持证人员

（如适用）和无证人员以及其他支持人员的工作时

数和工时分配情况。   
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请提供一份一周的客户活动安排计划，标识出日间

活动和社区融入活动。  

e. 请用一张组织架构图展示出贵组织运作的各种项

目，并描述本征求建议书中拟议的项目会如何与此

架构图相融合。  
 
此外，请提供一份标识出领导和监督人员的组织架

构图。 

 

  

f. 请对为期至少 12 个月的员工培训计划进行说明，

并重点介绍与您将要服务的客户类型相关的培训主

题。   

 

g. 请描述您的评估项目服务计划以及质量改进计划。 

 

 

h. 请提供一份陈述并在其中概述您为不同客户服务的

计划，包括但不限于文化和语言有差异的客户。  
 
请举例说明您将如何致力于满足不同客户的需求。  
 
请附上您认为与平等和多元化问题相关的所有其他

信息。 

 

  

i. 请提供完成本项目的具体时间安排，包括计划开始

提供服务前流程中的所有主要步骤。  

 

 
 
 


