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Centro Regional del Este de la Bahia

Cac dich vu tuy chon cho nhirng
ngudi bi thiéu ning tri tué va
cham phat trién



Centro Regional del Este de la Bahia

Trung tam Reg1ona1 Center Vung East Bay giup ngu’0’1 bi
cham phat trién va gia dinh ctia ho bang cach cung cap cac
cOng cu cén thi€t de dat cudc song chat lirgng va hai long,
d'ong thoi xdy dwng quan hé hop tic nham tao ra cdc cong
dong hoa nhap



Bit dau véi Chiing toi

K& tir nam 1976, RCEB da phuc vu cac gia dinh 6 Quan Alameda va Contra Costa
Vi tu cach la mét trong 21 Trung tam trong hé théng cua toan tiéu bang, mai
Trung tdm phuc vu mét khu vuc cu thé va méi Trung tam déu dudc huéng dan béi
mot Ban Quan tri gém nhiing ngudi trong céng dong. Cac Trung tdm Regional
Center nay dong vai tro la nguoén tro gitp dé chan doan, gidi thiéu va hé tro cho
nhing ngudi bi chAm phat trién va cac dich vu co6 sén trong cong dong. Tai RCEB,
chung téi cung cép su hd trg va ang ho ting ngudi dé dap Ung nhu cau cu thé cuda
gia dinh ban trong céng dong clia minh. Chung t6i ludn san sang giup dé ban. Su
cham séc va ting hd cla ching toi kéo dai trong sudt thai gian ton tai clia nhing
nguasi ma chung téi phuc vu.

Chung tai cung cap dich vu cho cu dan bi cham phat trién trong cac Quan Alameda
ho&c Contra Costa. Diéu nay dugc dinh nghia la thiéu n&ng tri tué, bai ndo, dong
kinh, tu ky hoac céc tinh trang khac lién quan chat ché dén thiéu n&ng tri tué hoac
can diéu tri tuong tu nhu nhimng ngudi bi thiéu n&ng tri tué. Vui long xem phan noi
vé tu cach hoi du tiéu chuan dé biét thém chi tiét.
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Qua trinh Tiép nhén
HO so va Giam dinh

Quaé trinh ti€p nhan ho so va giam dinh cla chung
toi xac dinh tu cach hdi tiéu chuan va dich vu ma
ban can. Chung téi cung cp dich vu nay cho bat
ky ngudi nao dudc cho 14 bi cham phat trién theo
dinh nghia da néu & trén, vala cu dan ctia Quan
Alameda hodc Contra Costa thudc Tiéu bang
California. Xin néi rd: Chang téi cho rang nhiing
ngudi nao chibi bénh tadm than, chibj khiém
khuyét hoc tap hodc chi bi khuyét tat thé chat
(ngoai tru bai ndo) sé khéng hoi tiéu chuén.

Xin luu y rang quy trinh Ti€p nhan ho so va Giam
dinh cla ching toi cé thé can phai lam mot s6
kiém tra va danh gia dé chan doan va sé can thu
thap thong tin tu cac bac si, truéng hoc va co
quan phuc vu khac.

Sau khi ching t6i giao ho so clia ban cho mot c6
van giam dinh, Trung tam Regional Center sé tra
|5i bang cach sap x&p mot budi phdng van truc
ti€p. Trong vong 120 ngay sau cudc phdng van do,
chung tdi sé xac dinh tu cach hoi tiéu chuan cua
ban.

Né&u ban hoi du tiéu chuén thi ching téi sé chi
dinh mot ngudi phu trach hé so dé lam viéc véi
ban va gia dinh dé xac dinh va phéi hop dich vu
cho ban. Ban cé thé hai thdm vé thi tuc hodc yéu
cau Tiép nhan Hé so va Giam dinh bang cach lién
lac v6i Nguoi Tiép nhan Ho so tai San Leandro &
s6(510) 618-6122 hoac qua email
intakeoverthree@rceb.org.

=]
I 1)
-
ou
2>
=
<
=
@)
=
=
=
e
=
(=]
=5




s Cac Bu01 hop Gia dinh
S¢é Dién ra Nhu thé nao

S4u muoi ngay sau khi ban hoi dd tiéu chuén, ban
sé gap nqusi phu trach ho so dugce chi dinh cho

\ NS . o >~ | Cdch dich vu
3 minh — ngudi nay co kinh nghiém chuyén nganh < X h', .
&0 dé hé tro va giup ban xac dinh ké hoach trg giup U cuc,l\ < ung’ _tof
3 t6t nhat trong Chuong trinh hd trg Ca nhan (IPP)va > khong phdi la
fg xac dinh cach tt nhat dé dap ¢ng nhu cau cla de’ ““dung cho
> ban. Chiing :]ﬁi hiéu rérr:g ban cé;Té’ khgng bié’r: vé I moi trwo'ng
o tat ca cac chuong trinh cda minh la gi. Cac tin AP MG N
o " e iLA 9 . 8 DS o 9 Bor o s kinh nghiém chuyén hQ’P” ma du’(rc
5= huéng méi, thdng tin chi tiét va nhu cau vé cac . Rhs . 0N TLAD- OR
2 . P S e nganhdehotrova | thiét ké'riéng
dich vu ma6i co thé xuat hién va ngudi phu trach ho gitip ban xac dinh .
sd sé lién lac véi ban it nhat mot 1an hang nam dé loai chuong trinh t5t | €O tng
xem trusng hop ctia ban nhu thé nao va ho trg ban nhat dé hé trg ban. nguoi.

trong sudt chang duong.

2 u

Cac dich vu cla chung téi khéng phai la dé “dung
cho moi truéng hgp” ma dugc thiét ké riéng cho
tung ngusi. Nhiing gi RCEB sé tai trg thay d6i tuy
theo nhu cau, do tudi va nhiing dich vu c6 s&n
trong cong dong.



Dich vu Chung toi Co thé Cung cz“'lp

Tai Trung tdm Regional Center vung East Bay,
ching t6i cung cap dich vu van déng chinh sach,
soan ké hoach va chuadng trinh cho khach hang,
diéu phéi cac dich vu co dac diém chung, va tu
van clng nhu lam thd tuc nhap vién va xuat vién
tu cac Trung tdm Phat trién cda Tiéu bang.
Chung téi cung cép dich vu phu trach hd so chl
yéu thong qua cac ban phong cia minh va mét co
quan co hop dong la: La Familia Counseling
Services. Bat ké la théng qua cac nquén trg giup
riéng cla chung tdi hay qua cac cd quan bén
ngoai, chung téi luén tan tdm cung cap cho ban
su hé trg ma ban can.

Theo quy dinh cla cac chinh sach do Ban quén tri
cla chung téi thiét 1ap, chung téi co thé mua
thém céac dich vu can thiét cho khach hang. Tuy
nhién, luat tiéu bang doi hdi chung téi phai tim
cac nguon tai trg khac trusc khi strdung quy cla
Trung tdm Regional Center.

Chuong trinh H6 trg Ca nhan (IPP -Individual
Program Plan) ctia ban xac dinh cac dich vu va
loai chuong trinh can thiét dé ban dat dugc cac
muc tiéu da soan va dongy truéc day. Xin luuy
rang mot khach hang tich cuc cla Trung tdm
Regional Center phai tham gia cac cudc hop dé
soan ho&c stia d6i Chuong trinh H6 trg C4 nhan

(IPP), hoac Chuadng trinh Phuc vu Gia dinh (IFSP).
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Pao luat Lanterman

va Ban

Hé théng ho tro doc ddo cla chung téi dugc tao
ra béi Dao luat Phuc vu Nguai Cham Phat trién
Lanterman. Bugc théng qua vao nam 1969, dao
luat quan trong nay cua California, dugc goi la
“Dao luat Lanterman,” tuyén bé rang nhiing nguoi
bi cham phat trién va gia dinh ctia ho c6 quyén
nhan duoc cac dich vu va ho trg ma ho can dé
séng nhu nhing ngudi binh thusng. Céng viéc
cla chung téi voi cong dong dugc truyén cam
hing tu quan diém do.

Dao luat Lanterman trinh bay ré hon vé quyén cla
ngudi bi cham phat trién va gia dinh cta ho, cach
thuc ma céac trung tdm regional center va nha
cung c&p dich vu cé thé giup dd, nhiing dich vu va
ho trg nao ho co6 thé nhan dugc cling nhu cach ho
c6 thé sir dung chuong trinh dé nhan dugc cac
dich vu can thiét. Bay la mot cong cu manh mé va
quan trong ma ching téi st dung dé hé trg nhiing
ngudi bi cham phat trién trong cong dong.



Ban co hoi du tieu chuan khong?

D& hoi dd tiéu chuan nhan hé tro RCEB cho ban
than va gia dinh, tinh trang cham phat trién cla
ban phai xay ra truéc musi tam tudi va phai la
mot khiém khuyét nghiém trong: cé nghia I3, bi
gi6i han dang ké vé chic nang trong ba hoac
nhiéu linh vuc sau day déi voi cac hoat dong chd
yéu trong cudc s6ng, nhu da dugc mot trung tam
regional center xac dinh va phu hop véi do tudi
cla ngudi do:

o tu chéam séc B
+ngon ngir tiép thu va dién dat
«hoc tap

« di dung

« tu dinh huéng

+ kha nang sdng doc lap

« tu tuc vé mat tai chinh

Khong co quy dinh vé tinh trang qudc tich. Dai véi
tré tir 0-3 tudi, vui long tham khdo phan noi vé
viéc Can thiép s6m sau day.

Y
\&
THONG QUA

69

BDao luat Lanterman

Day la mot
cong cu manh
meé va quan
trong ma
chiing toi sw
dung cho
nhirng nguoi
trong cong
dong...
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Can thiép S6m va
Phong ngwra:

Chung toi phuc vu khach han

tré tuoi nhat tir so’ sinh dén 3
thang

D&i v6i cac dich vu danh cho bé so sinh va tré mai biét
di, chiing téi tu hao 1a co quan dan dau trong viéc thuc
hién Chuong trinh Early Start (Bat dau sém) cla
California dé cung cap cac dich vu cho tré so sinh tir 0
dén 3 tudi:

« bi khi&ém khuyét tri tué hoac thiéu nang

« bi cham phat trién tri tué dang ké

« hoac nhitng ngudi cé nguy co cao bi cham phat
trién tri tué do cac yéu té di truyén, y té&, phat trién
ho&c méi truéng (dugc bac sichan doan la bi cham
phat trién dang ké nhiéu hon so véi dan sé noi
chung.)

Cac dich vu phat trién va hd trg gia dinh ctia chung toi
dugdc soan va cung cép véi su hgp

tac clia cac gia dinh va chuyén gia théng qua mot qua
trinh dugc goi la Chuaong trinh Phuc vu Gia dinh (IFSP). Véi
tu cach la nguoi phu trach ho so con dugc goi la ngudi
phai hop dich vu, vai tro cGa ching téi la hé trg cac gia
dinh danh gia diém manh va nhu cau cla con em, xac
dinh két qua va muc tiéu mong mudn, déng thai phdi hop
céc dich vu véi nhu céu va sé thich clia moi gia dinh.

V6i tu cach la cha me hodc ngudi giam ho cla tré so sinh
va tré maéi biét di co thé hoi tieu chuédn tham gia bat ky
chuong trinh cla trung tam regional center nao, ban cé
thé goi dusng day Gidi thiéu dén chuong trinh Early Start
(B&t dau s6m) clia chung téi. Sau khi mot dua tré dugc gidi
thiéu dén chung t6i, viéc xac dinh tu cach hoi tiéu chuén,
thuc hién cudc giam dinh ban dau va phat trién chuong
trinh IFSP cho dua tré va gia dinh sé dién ra trong vong 45
ngay. D6i véi tré em dudi 3 tubi, mot khach hang tich cuc
cta Trung tdm phai tham gia cac cudc hop dé soan hoac
stfa d6i Chuong trinh Phu vu Gia dinh (IFSP).



‘Chinh sach Khéong
Ky thi caa Chung toi

endu 3ugyq ga wggs ddry) ue)

Trung tdm Regional Ce ung East Bay khéng ky thi o
dai véi chung toc, mauda, ton gido, gidi tinh, nguyén -

quan, t%ang hén nhan hoac cyu chién
binh, bi ac khuyét tat k lién quan dén cong

Vi ang nao khac dugdc bao vé







Tuoi 3 -18
Song ¢ Nha

M6t khi ban hai dd tiéu chuén, ching téi sé chi dinh mét ngudi phu trach hé so
cho ban — ngudi nay co kinh nghiém chuy@n nganh dé hé trg va giup ban xac
dinh loai chuong trinh nao t&t nhat cho Chuong trinh H6 trg ca nhan (IPP) cda
ban. Ngudi phu trach hé so sé lang nghe nhiing méi quan tdm cu thé cla ban
dua trén chan doan va nhu cau cla ban, sau d6 ho sé soan ra mdt chuong trinh
gom céac dich vu va hinh thic hé trg riéng cho ban.

Tuy thudc vao chan doan, chiic n&ng, nhu cau riéng ctia ban va vao cac nguén
tro gilp cla cong déng, cac dich vu sau day co thé duge cung cép theo quy
dinh cutia chinh sach do Ban quan tri cGia chung téi thiét |ap. Tuy nhién, luat
tiéu bang doi hdi ching téi phai tim cac nguén tai trg khac trudc khi st dung
quy cla Trung tdm Regional Center. Chuong trinh H6 trg Ca nhan (IPP
-Individual Program Plan) ctia ban sé xac dinh cac dich vu va loai chudng trinh
can thiét dé ban dat dugc cac muc tiéu da soan va dong y truéc day va nhiing
dich vu nao sé dudc tai trg.
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Dich vu dwoc cung cap
béi nhan vién RCEB:

« Phdi hap dich vu - Soan Chuong trinh dé Hé trg Ca
nhan

« Phdi hgp cac cudc Giam dinh & Tu van

« Tuvan véi Chuyén gia Y té

- Giam dinh dé xem liéu c6 can thiét bi y t& khong

« Gi6i thiéu dé xin Bao hiém Y té& cta Chinh phi

« Chuong trinh Hé trg Gido duc Ca nhan

« Hop tac véi nhitng co quan khac dé dudc hé trg
-chuong trinh tam nuéi, sé xa hoi, giao duc, toa an
thanh thiéu nién, nhan vién phu trach dich vu dudc
cung cap tai nha
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Dich vu dwoc cung cfip

Nhlrng dich vu va hang RCEB Mua tir 13
cac Chu'O’ng trinh Cong dong va Bac si:

« Dich vu Hanh vi

« Chuong trinh Hé trg Chuyén biét dé hoa nhap

« Trung tdm Cham séc Chuyén biét

«Dich vu Tam Chamséc Thé Tai Nha

« Dich vu Tam Cham séc Thé& Bén Ngoai (ké ca Cam trai)
« Dich vu Thong dich va Bién dich

«Dichvu Y ta

« Thiét bi va Vat dung Dugc/Y té

« Tu van (cu thé cho méi truéng hap)

« Tai trg dé Huan luyén Gia dinh

« Ta 16t, Quan ta (trusng hop ngoai 18)

«DichvuCanhbao Y té

« Dich vu Chuyén ché Chuyén biét (truéng hgp ngoai 1&)

» Trung tdm Cham séc Noi tru

« Nguén Trg gitip Chuyén biét trong truéng hop Khiing hoang
« Hoat dong Xa héi / Giai tri va Ho trg
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Tudi 3 -18
Song Bén Ngoai

Tré em c6 thé & trong cac trung tdm chadm soc ndi trd theo yéu cau clia cha
me vi nhiéu ly do khac nhau. D&i véi tré em trong chuong trinh tam nudi va
nhiing em c6 van dé hanh vi dang k&, chung téi hd trg quan hodc Co quan Bao
vé Tré em (CPS -Child Protective Services) dé tim nha hoéc ché & cho dua tré.
Khi c&n tim chd & cho tré em, chung téi cé thé hd trg em bang cach sap dat
mot noi thich hop. Tiéu bang co thé tinh 1& phi cho viéc sap dat do.

Tuy thudc vao ch&n doan, chic nang, nhu cau riéng clia em va vao cac nguon
tro giup cla céng déng, cac dich vu sau day cé thé dugc cung cap cho em
theo chinh sach quy dinh do Ban quan tri cla ching téi thiét 1ap. Tuy nhién,
luat tiéu bang doi héi chung téi phai tim cac ngudn tai tro khac truéc khi su
dung quy cla Trung tdm Regional Center. Chuong trinh H6 trg Ca nhan (IPP
-Individual Program Plan) ctia em xac dinh céac dich vu va loai chudng trinh
can thiét dé em dat dudc cac muc tiéu da soan va dong y truéc day va nhing
dich vu nao sé dugc tai trg.

15
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Dich vu dugc cung cap
béi nhan vién RCEB:

« Phéi hap dich vu - Soan Chuong trinh dé Hb trg Ca nhan

« Phéi hgp cac cudc Giam dinh & Tu van

« Tuvan véi Chuyén gia Y té

« Giam dinh dé xem liéu c6 can thiét bi y t& khong

- Gi6i thiéu dé xin Bao hiém Y t& cta Chinh phd

« Chuong trinh Hé trg Giao duc Ca nhan

« Hop tac véi nhitng co quan khac dé dugc hé trg -chuong
trinh tam nuoi, sé xa hdi, gido duc, toa an thanh thiéu nién,
nhan vién phu trach dich vu dudc cung cép tai nha




Dich vu dwoc cung cap

Nhlrng dich vu va hang RCEB Mua tir
cac Chu'O’ng trinh Cong dong va Bac si:

+ Dich vu Hanh vi

« Chuong trinh H8 trg Chuyén biét dé hoa nhap

« Trung tdm Cham séc Chuyén biét

«Dich vu Tam Cham séc Thé Tai Nha

« Dich vu Tam Cham séc Thé Bén Ngoai

 Dich vu Thong dich va Bién dich

«Dichvu Yta

« Thiét bi va Vat dung Dugc/Y té

« Tu van (cu thé cho méi truéng hop)

« Tai trg dé Huan luyén Gia dinh

« Ta l6t, Quan ta (truéng hop ngoai 1€)

«Dichvu Canhbao Y té

« Dich vu Chuyén ché Chuyén biét (truéng hdp ngoai Ié)
« Trung tdm Cham séc Noi tru

« Nguén Trg giap Chuyén biét trong truéng hgp Khing hoang
« Dich vu Xa hdi va Giai tri
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Tudi 18 — 22
Chuyén thanh Nguoi lom

Viéc chuén bj cho qué trinh chuyén déi thanh nguai 16n c6 thé bat dau sém trong
nhiing n&m thiéu nién. B4t ké 13 t&t nghiép Trudng & tudi 18 hay 22, ngusi phu trach
ho so sé ludn cd mat véi tu cach la ngusi co kinh nghiém chuyén nganh dé hé tro va
giup ban Iap ra k& hoach t&t nhat cho minh. Nguéi phu trach hd so sé lang nghe
nhitng m&i quan tdm cu thé cla ban dua trén chan doan va nhu cau clia ban, sau do
ho sé& soan ra mot chuong trinh gém cac dich vu va hinh thic ho trg riéng cho ban.

Tuy thudc vao chan doan, chiic nang, nhu cu riéng clia ban va vao cac nguén trg
giup clia cong dong, cac dich vu sau day co thé dugc cung c&p theo chinh sach quy
dinh do Ban quan trj clia ching tai thiét [ap. Tuy nhién, luat tiéu bang doi hdi ching
t6i phai tim cac nguon tai trg khac trude khi sir dung quy cla Trung tdm Regional
Center. Chuong trinh H6 trg Ca nhan (IPP -Individual Program Plan) cla ban sé xac
dinh cac dich vu va loai chuong trinh can thiét dé ban dat dugc cac muc tiéu da
soan va dongy truéc day va nhiing dich vu nao sé dugc tai tro.

19
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Dich vu dwoc cung cap
béi nhan vién RCEB:

« Phéi hop dich vu - Soan Chuong trinh dé Hé trg Ca nhan

« Phoi hgp cac cudc Giam dinh & Tu van

« Tuvan véi Chuyén gia Y té

- Giam dinh dé xem liéu c6 can thiét bi y t& khéng

« Gi6i thiéu dé xin Bao hiém Y té& cta Chinh phi

« Chuong trinh Hé trg Gido duc Ca nhan

« Hop tac véi nhitng co quan khac dé dugc hé trg -chuong trinh
tam nuoi, sé xa hoi, gido duc, toa an thanh thiéu nién, nhan
vién phu trach dich vu dudc cung cap tai nha
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Dich vu dugc cung cap

Nhu’ng dich Vu va hang RCEB Mua tu
cac ChuO’ng trinh Cong dong va Bac si:

+ Dich vu Hanh vi

« Chuong trinh Hé trg Chuyén biét dé hoa nhap

« Trung tdm Cham séc Chuyén biét

« Dich vu Tam Cham séc Thé Tai Nha

+ Dich vu Tam Cham s6c Thé Bén Ngoai

 Dich vu Thong dich va Bién dich

eDichvu Y ta

« Thiét bi va Vat dung Dugc/Y té

« Tu van (cu thé cho méi truéng hop)

- Tai trg dé Huan luyén Gia dinh

« Ta l6t, Quan ta (truéng hop ngoai 1é)

«Dichvu Canh bao Y té

« Dich vu Chuyén chd Chuyén biét (trusng hgp ngoai 1€)
» Trung tdm Cham séc Noi tru

« Nguén Trg giup Chuyén biét trong truéng hgp Khing hoang
« HO trg Hoat dong Xa hdi va Giai tri
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Tuoi 22 Tré 1én
Ngwoi lon

Khi ban t6t nghiép va rai trusng, ban van tiép tuc cé ngudi phu trach ho so —
ngudi nay co kinh nghiém chuyé&n nganh dé hé trg va giup ban xac dinh ké
hoach hién tai va tuong lai ctia minh. Nguoi phu trach hé so sé lang nghe
nhitng m&i quan tdm cu thé cta ban dua trén chan doan va nhu ciu cla ban,
sau do ho sé soan ra mot chuong trinh gdom céac dich vu va hinh thic hé tro
riéng cho ban.

Tuy thudc vao chan doan, chiic n&ng, nhu cau riéng ctia ban va vao cac nguén
tro gilp cla cong dodng, cac dich vu sau day co thé duge cung c&p theo chinh
sach quy dinh do Ban quan tri cia ching tai thiét Iap. Tuy nhién, luat tiéu bang
doi hoi chung toi phai tim cac nguén tai trg khac truée khi st dung quy cda
Trung tdm Regional Center. Chuong trinh H6 tro C4 nhan (IPP -Individual
Program Plan) cta ban sé xac dinh cac dich vu va loai chuong trinh can thiét
dé ban dat dugc cac muc tiéu da soan va dong y trudc day va nhiing dich vu
nao sé dugc tai trg.
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Dich vu duwgc cung cap
24  béinhan vién RCEB:

« Phéi hop dich vu - Soan Chuong trinh dé Hé trg Ca nhan

« Phoi hgp cac cudc Giam dinh & Tu van

« Tuvan véi Chuyén gia Y té

« Giam dinh dé xem liéu c6 can thiét bj y t& khéng

« Hop tac véi nhiing co quan khac dé dugc hé trg - s xa hoi, toa an,
nhan vién phu trach dich vu dugc cung cap tai nha, Bo Cai huan
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Dich vu dwgc cung cap

Nhlrng dich vu va hang RCEB Mua
tu cac Cher’ng trinh Cong dong va
Bac si:

« Dich vu Hanh vi

« Chuong trinh H6 trg Chuyén biét dé hoa nhap

« Trung tdm Cham soéc Chuyén biét (Kinship Care)

+ Dich vu Tam Cham séc Thé Tai Nha (Kinship care)

« Dich vu Tam Cham séc Thé Bén Ngoai (Camp-Kinship care)
« Dich vu Théng dich va Bién dich

«Dichvu Y ta

- Thiét bi va Vat dung Dugc/Y té

« Tu van (cu thé cho méi trusng hop)
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« Tai trg dé Huan luyén Gia dinh

« T416t, Quan ta (trudng hop ngoai 18)
«Dichvu Canhbao Y té

« Dich vu Chuyén ché Chuyén biét




» Trung tdm Cham soéc Néi tru:
- Co sé Cham séc Cong dong
- Co s6 Cham so6c Dai han
- Nha Khing hoang Cong déng (CCH)
- Nha Cham soc Nguai cé Van dé Hanh vi (EBSH)
- Co s6 Nbi tra Chuyén biét (SRF)
- Co s6 Nai tra danh cho Nguai I6n can Cham soc Suc khoe dac
biét (ARFPSHN)
- Co quan Két ndi Nguai 16n véi Gia dinh Nudi tam
- Nguén Trg gitp Chuyén biét trong truéng hgp Khing hoang
« Chuong trinh Cung cdp Sinh hoat vao Ban ngay cho Nguai I6n
« Sinh hoat Xa hoi va Giai tri
« Chuong trinh Ban Ngay cho Ngui 16n ¢ Van dé Hanh vi
« Trg giup Tim Viéc lam
« Chuong trinh Thuc tap Bugc Tra luong (PIP)
+ Co hdi Canh tranh dé Lam viéc Hoa nhap
« Dich vu Séng ddc 1ap(ILS)
« Trg ly riéng thong qua Dich vu Quan ly Tai chinh
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Dai v6i tré em duéi 36 thang, Chuong trinh Phuc vu Gia dinh (IFSP) mé ta cac lua chon cu thé cho méi dua
tré dua trén su déng y ciia nhom phu trach. Béi véi nhitng ngudi trén 3 tudi, Chuong trinh H6 trg Ca nhan
(IPP) mé ta cac muc tiéu cGa ngusi do va cac dich vu cu thé dé dap ing nhitng nhu cau dé. Cac dich vu dugc
mé ta trong tap tai liéu nay la nhiing lua chon kha thi c6 sé&n cho méi d6 tudi ké tir thang 3 ndm 2022. Chinh
sach va cac lua chon vé dich vu cla trung tdm Regional Center dua trén quy dinh cta Dao luat Lanterman
(B& luat An lanh & Co s6 Cham soc) va do d6 co thé thay déi theo luat phap va quy dinh. Ngusi phu trach hé
SO cla ban sé théng bao cho ban biét vé bat ky quy dinh méi nao khi dugc cap nhat.

Trong khi moi né luc dugc thuc hién dé hgp tac véi nhiing nguéi dugc phuc vu va gia dinh dé dap Ung nhu
cau cla ngudi bi chAm phat trién, déi khi c6 thé c6 nhiing bat déng vé cac quyét dinh dugc dua ra. RCEB
hoan nghénh co héi thao luén va giai quyét nhiing su bat dong trong bau khéng khi than mat. Tuy nhién, khi
cach thac nay khéng giai quyét dugc van dé, nhiing ngusi dudc phuc vu va gia dinh c6 thé theo dudi quy
trinh khang céo chinh thic dé yéu cau xem xét lai quyét dinh cta trung tdm regional center.

Dé biét thong tin chi tiét vé tha tuc khang cédo chinh thic, hay vao trang web cta Bé Dich vu Phat trién
Californiawww.dds.ca.gov



Lién lac

Alameda County Office - Headquarters Contra Costa Office

Van phong Quan Alameda - Tru sé Van phong Contra Costa

Regional Center of the East Bay Creekside Plaza Regional Center of the East Bay 1320
500 Davis Street, Suite 100 San Leandro, CA 94577 Willow Pass Road, Suite 300

510 618-6100 Concord, CA 94520

Fax: (510) 678-4100 (925)691-2300

Fax: (925) 674-8001

@ @RCoftheEastBay @ @RegionalCenterofEastBay O° @regionalcentereastbay
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www.rceb.org
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Centro Regional del Este de la Bahia

Cac dich vu tuy chon cho nhirng nguoi bi
thiéu ning tri tu¢ va chim phat trién



